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1. Panoramica del prodotto 

 

 
Fig. 1. Componenti della lettiera intelligente 
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1. Sfera 
2. Ingresso 
3. Copertura protettiva posteriore 
4. Staffa di montaggio della sfera 
5. Telecamera 
6. Presa di alimentazione 
7. Unità principale  
8. Pulsanti del pannello di controllo  

9. 4 sensori di peso 
10. Maniglia di bloccaggio della sfera 
11. Coperchio del contenitore rifiuti 
12. Sacchetto deodorante 
13. Contenitore rifiuti 
14. Fori della copertura protettiva posteriore 
15. Ruote 

 

 
Fig. 2. Accessori (nel contenitore di conservazione della lettiera) 

1. Alimentatore 
2. Sacchetto dei rifiuti 
3. Deodorante 
4. Tappetino antidispersione lettiera 

 

Avviso: 

• Seguire i passaggi di installazione, compresi i sacchetti dei rifiuti e il deodorante. 
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2. Istruzioni per il primo 

1. Aprire la scatola e rimuovere le protezioni in cotone su entrambi i lati. 
2. Estrarre il sacchetto in PE e il prodotto. 
3. Rimuovere tutti i nastri adesivi invisibili dal prodotto. 

Posizionare l'apparecchio su una superficie stabile e piana. Assicurarsi che la sfera e il contenitore dei 
rifiuti (con il sacchetto) siano installati correttamente, quindi applicare la copertura protettiva. 

 
Fig. 3. Posizionamento della lettiera  

 

Accendere il dispositivo ed eseguire l'autodiagnosi. Se l'autodiagnosi va a buon fine, non si accenderà 
alcun indicatore. 

Riempire con lettiera senza superare la «linea Max», quindi tenere premuto     per 5 secondi per 
calibrare.  

Tenere premuto il pulsante Wi-Fi       per 5 secondi per la connessione all'app. 

 

2.1 Fasi di installazione 

1. Inserire il sacchetto dei rifiuti nel contenitore e montarlo correttamente prima di 
posizionarlo sulla base del prodotto. 

2. Inserire il blocco deodorante. 
3. Posizionare la sfera nella posizione designata e abbassare la maniglia di bloccaggio. 
4. Posizionare il coperchio del vano rifiuti sul contenitore.  
5. Applicare la copertura protettiva posteriore. 
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Fig. 4. Fasi di installazione 

 

2.2 Uso 

Accendere il dispositivo; l'autodiagnosi richiederà del tempo. 

 
Fig. 5. Utilizzo del cavo di alimentazione 

 

Dopo l'autodiagnosi, il dispositivo passerà automaticamente allo stato di rilevamento 
intelligente; non è necessario modificarne il programma. 
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Avviso: 

• Non sollevare né trascinare il prodotto dopo l'accensione (ciò interferirebbe con la calibrazione 
del peso nel programma di ripristino). 

• Durante il processo di pulizia, tutti i programmi vengono sospesi. Se è necessario eseguire altre 
funzioni, attendere il completamento della pulizia. 
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2.3 Riempimento della lettiera 

Assicurarsi che la lettiera non superi la linea «MAX» (la quantità di lettiera può essere regolata 
in base alla situazione reale). 

 
Fig. 6. Quantità di lettiera 

 

La quantità di lettiera non deve superare la linea Max. 

Avviso: 

Dopo aver aggiunto la lettiera, il «pulsante di livellamento»     si illuminerà di blu per circa 10 

secondi.  

Tenere premuto il «pulsante di livellamento»   per cinque secondi per calibrare, oppure il 

dispositivo livellerà e calibrerà automaticamente dopo cinque minuti.  
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3. Istruzioni per il pannello di controllo 

 
Fig. 7. Pannello di controllo 

1. WiFi 
2. Versa lettiera 

3. Livella lettiera 
4. Pulizia manuale 

 

 

 

Pulsanti: 

Pulsante Icona Metodo Descrizione 

Wi-Fi  
Tenere premuto per 5 
secondi 

Connessione dell'app 

 
Livella lettiera 
 

 
 
 
 

Premere una volta 
Pressione breve: attiva la modalità di livellamento 

Pressione breve: disattiva la modalità di livellamento 

Tenere premuto per 5 
secondi 

Reset del peso del gatto 

 
Pulizia 
manuale 

 
 

Premere una volta 
Pressione breve: attiva la modalità di pulizia 
Premere di nuovo brevemente: disattiva la modalità 
di pulizia 

Tenere premuto per 5 
secondi 

La lettiera può essere calibrata senza lettiera 

 
Versa lettiera 

 
 
 

Premere una volta 

Pressione breve: attiva la modalità di versamento 
della lettiera 
Premere di nuovo brevemente: disattiva la modalità 
di versamento della lettiera 

Tenere premuto per 5 
secondi 

Disattiva il blocco bambini 

 

 

1 2 

              3                                                  4 
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Indicatori: 

Pulsante  
Icona 

Colore Stato 
dell'indicato
re 

 Descrizione 

 
 
Reset/conn
essione 
Wi-Fi 

 
 
 
 

Blu 
Lampeggiant
e 

Il Wi-Fi non è connesso; l'indicatore si spegnerà 
automaticamente dopo una connessione riuscita. 

Rosso 

Lampeggiant
e 

Il contenitore dei rifiuti è pieno oppure i sensori a 
infrarossi del contenitore hanno rilevato oggetti. 

Sempre 
acceso 

Le protezioni meccaniche non sono posizionate 
correttamente. 

Verde 
Lampeggiant
e 

Sovracorrente del motore. 

 
Lettiera 
livellament
o 

 
 

Verde 
Sempre 
acceso 

Una pressione breve avvia il funzionamento; al 
termine, l'indicatore si spegne. 

Rosso 
Sempre 
acceso 

Quando viene rilevata un'anomalia durante il 
funzionamento, il prodotto viene sospeso. 

 
Raccolta 

 
 

Verde 
Sempre 
acceso 

Una pressione breve avvia il funzionamento; al 
termine, l'indicatore si spegne. 

Rosso 
Sempre 
acceso 

Quando viene rilevata un'anomalia durante il 
funzionamento, il prodotto viene sospeso. 

 
Lettiera 
rovesciata 

 
 

Verde 
Sempre 
acceso 

Una pressione breve avvia il funzionamento; al 
termine, l'indicatore si spegne. 

Rosso 
Sempre 
acceso 

Quando viene rilevata un'anomalia durante il 
funzionamento, il prodotto viene sospeso. 
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4. Connessioni dell'app 

4.1 Download 

È possibile scaricare «Partizan» da App Store e Google Play. 

Oppure è possibile scansionare uno dei 2 codici QR seguenti. 

 
Google Play 

 
App Store 

Fig. 8. Codici QR «Partizan» 
 

4.2 Connessione del dispositivo 

1. Verificare che il telefono sia connesso a una rete Wi-Fi a 2,4 GHz, quindi attivare Bluetooth 
e Posizione. 

 
Fig. 9. Impostazioni del dispositivo  
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2. Tenere premuto il pulsante «Wi-Fi» per 5 secondi; l'indicatore blu del Wi-Fi inizierà a 
lampeggiare, segnalando che il dispositivo è pronto per la connessione di rete. 

 
Fig. 10. Pulsanti del dispositivo 

 

3. Aprire l'app sul telefono per aggiungere il dispositivo tramite Bluetooth o Wi-Fi. 
 

• Aggiungi dispositivo: toccare il pulsante «+» e selezionare «Aggiungi dispositivo». 
Scegliere il metodo di connessione preferito. 

• Seleziona prodotto: seguire le indicazioni a schermo: Smart Pet Care > Lettiera per gatti. 

• Configurazione di rete: selezionare la rete Wi-Fi e inserire la password (scegliere un'altra 
rete se necessario). 

• Disimballaggio e accensione: rimuovere tutto il nastro di spedizione dal dispositivo. 
Collegare la lettiera e attendere circa 10 secondi per l'avvio. 

• Conferma di avvio: un indicatore blu lampeggiante conferma l'avvio corretto del 
dispositivo. 

• Ripristino e calibrazione: tenere premuto il pulsante finché non si sente un segnale 
acustico. La capsula si inclinerà a sinistra e a destra per calibrarsi; attendere che si fermi 

completamente.  

• Completato: toccare il pulsante «Avanti» nell'app. 
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Fig. 11. Aggiungi dispositivo tramite Wi-Fi 
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5. Funzionamento 

5.1 Pulizia 

Toccare l'icona «Pulisci» nell'app per avviare la pulizia 

 
Fig. 12. Opzione di pulizia 

Avviso: 

• Durante il processo di pulizia non è possibile utilizzare altre funzioni; è necessario 
attendere il completamento. 

• Durante la pulizia, è possibile annullarla premendo brevemente il pulsante «Pulisci». 
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5.2 Pulizia automatica  

• Accedi alle impostazioni: toccare il menu a tre puntini  nell'angolo in alto a destra dello 

schermo.  

• Impostazioni del dispositivo: selezionare «Impostazioni del dispositivo» > «Programma» 

• Configurazione pulizia automatica: accedere al menu «Pulizia automatica» per attivare o 
disattivare questa funzione. 

• Programma: regolare il periodo di pulizia per impostare la frequenza dei cicli del dispositivo. 
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Fig. 13. Impostazioni di pulizia automatica 

5.3 Programma di pulizia 

Impostare un programma di pulizia in base alle esigenze. Pulizia quotidiana di routine. 

• Accedi alle impostazioni: toccare il menu a tre puntini   nell'angolo in alto a destra dello 

schermo.  

• Impostazioni del dispositivo: selezionare «Impostazioni del dispositivo» > «Programma» 

• Programma di pulizia: regolare il periodo di pulizia tramite il pulsante «+» in basso a destra 
per impostare la frequenza dei cicli. 
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Fig. 14. Programma di pulizia 
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5.4 Sostituzione della lettiera 

• Sostituire il sacchetto dei rifiuti con uno vuoto (per evitare che quello originale sia già pieno 
di lettiera) 

• Assicurarsi che la lettiera residua sia quasi esaurita (per evitare fuoriuscite durante il 
versamento)  

• Premere il pulsante «Versa» e attendere che l'apparecchio rimuova la lettiera residua 

• Sostituire nuovamente il sacchetto dei rifiuti con uno vuoto dopo la rimozione della lettiera 

 
Fig. 15. Sostituzione della lettiera 

Avviso: 

• Se è stata effettuata un'operazione errata o si è dimenticato di sostituire il sacchetto, è 
possibile toccare subito «Versa lettiera». 

• Quando il contenitore dei rifiuti è pieno, il pulsante Wi-Fi si illumina di rosso e lampeggia, e 
l'app invierà un promemoria. 
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5.5 Aggiunta della lettiera 

Dopo aver riempito con lettiera, l'indicatore «Livella» si illuminerà di blu per circa 10 secondi; 
tenere premuto il pulsante «Livella» per cinque secondi per calibrare, oppure attendere 
cinque minuti per la calibrazione automatica. 

 

 
Fig. 16. Aggiunta della lettiera 

Avviso: 

• Questo dispositivo dispone di una funzione di protezione durante il funzionamento. 
Durante la pulizia, si fermerà non appena il gatto si avvicina all'ingresso o la lettiera rileva 
un peso. 

• Dopo il riempimento, assicurarsi che la lettiera non superi la linea MAX per evitare 
fuoriuscite durante il versamento. 

• Assicurarsi che la lettiera sia distribuita in modo uniforme durante il versamento, evitando 
cumuli vicino all'ingresso. 

• È possibile regolare la superficie della lettiera con il pulsante «Livella lettiera» o il pulsante 
«Livella» nell'app. 
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5.6 Sterilizzazione igienica 

• Sterilizzazione con un tocco: funziona per 30 minuti e si arresta automaticamente. 

• Impostazione del programma di sterilizzazione: ora/durata. 
 

 
Fig. 17. Sterilizzazione igienica 

Avviso:  

Attivare la funzione di sterilizzazione UV; si disattiverà automaticamente dopo circa 30 minuti 
di sterilizzazione. Si interromperà automaticamente quando il gatto entra e riprenderà dopo la 
sua uscita. 
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5.7 Programma di sterilizzazione 

Impostare un programma di sterilizzazione in base alle esigenze. Pulizia quotidiana di routine. 

• Accedi alle impostazioni: toccare il menu a tre puntini   nell'angolo in alto a destra dello 

schermo.  

• Impostazioni del dispositivo: selezionare «Impostazioni del dispositivo» > «Programma» 

• Programma di sterilizzazione: regolare il periodo di pulizia tramite il pulsante «+» in basso a 
destra per impostare la frequenza dei cicli. 

  
Fig. 18. Programma di sterilizzazione 
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5.8 Programma di notifica  

Impostare un programma di notifica in base alle esigenze. Pulizia quotidiana di routine. 

• Accedi alle impostazioni: toccare il menu a tre puntini   nell'angolo in alto a destra dello 

schermo.  

• Impostazioni del dispositivo: selezionare «Impostazioni del dispositivo» > «Programma di 
notifica» 

• Imposta programma: personalizzare le preferenze per ogni giorno della settimana per 
garantire che il dispositivo segua la routine di pulizia desiderata. 

  
Fig. 19. Programma di notifica 
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5.9 Modalità riposo 

Se la lettiera si trova in camera da letto, è possibile attivare nell'app la «Modalità riposo» per 
evitare che l'attivazione notturna disturbi il sonno. 

• Accedi alle impostazioni: toccare il menu a tre puntini   nell'angolo in alto a destra dello 

schermo.  

• Impostazioni del dispositivo: selezionare «Impostazioni del dispositivo» > «Programma». 

• Imposta orario silenzioso: definire la fascia oraria preferita di «Orario silenzioso». Il 
dispositivo rimarrà silenzioso e inattivo durante queste ore. 

 

  
Fig. 20. Modalità riposo 
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5.10 Blocco bambini 

Attivazione del blocco bambini 

Utilizzare il blocco bambini per evitare l'azionamento accidentale da parte di bambini o 
animali domestici. 

• Tramite l'app: toccare il menu a tre puntini  in alto a destra > selezionare «Impostazioni del 

dispositivo» > attivare o disattivare «Blocco bambini».  

• Tramite il dispositivo: tenere premuto il pulsante «Versamento lettiera» per 5 secondi per 
sbloccare manualmente il dispositivo.  

 

  
Fig. 21. Attivazione del blocco bambini 
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5.11 Luce della sfera 

È possibile accendere la luce per controllare l'interno della sfera di notte. 

 
Fig. 22. Luce della sfera 
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6. Sostituzione del sacchetto dei rifiuti 

Quando l'indicatore del pulsante Wi-Fi lampeggia in ROSSO, oppure l'app mostra «Il contenitore dei 
rifiuti è pieno», è necessario sostituire il sacchetto dei rifiuti. 

 
Fig. 23. Sostituzione del sacchetto dei rifiuti 

 
Fig. 24. Lavaggio del contenitore 
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7. Metodo di autodiagnosi dei guasti 

 

Icon
a 

Color
e 

Stato Causa Soluzione 

 
 
 
 
 

 
Blu 

 
Lampegg
iante 

 
Wi-Fi non connesso 

Tenere premuto il pulsante Wi-Fi per 5 secondi 
per la connessione all'app 

 
 
Ross
o 

Lampegg
iante 

Contenitore rifiuti 
pieno o oggetto che 
blocca 

Sostituire il sacchetto dei rifiuti o verificare la 
presenza di oggetti che bloccano 

Fisso 

Il coperchio del 
contenitore rifiuti non 
è installato 
correttamente 

Installare correttamente il coperchio del 
contenitore rifiuti 

 
 

 
Blu 

Fisso 

Lettiera aggiunta 
senza calibrazione, 
l'apparecchio smette 
di funzionare 

Tenere premuto il pulsante di livellamento 
lettiera per 5 secondi oppure attendere 5 
minuti. 
(Quando il gatto entra, questa icona rimane 
sempre accesa) 
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8. Visualizzazione della telecamera  

Il modello CLB-C1 include una telecamera a infrarossi integrata all'interno della sfera, che consente 
di monitorare il gatto e controllare la lettiera da remoto tramite l'app Partizan. 

8.1 Visualizzazione live della telecamera 

Aprire il dispositivo da I miei dispositivi nell'app Partizan, toccare il menu a tre puntini (⋮), 
quindi selezionare «Impostazioni del dispositivo» → «Impostazioni video» per visualizzare un 
flusso video a infrarossi in diretta dall'interno della sfera. 

 
Fig. 25. Visualizzazione live della telecamera (Impostazioni video) 

Avviso: 

• Capovolgi immagine – specchia il video verticalmente se la telecamera è stata installata 
capovolta. 

• Modalità notturna – attiva automaticamente la visione notturna a infrarossi in condizioni di 
scarsa luminosità. 

• Modalità IR – consente di scegliere tra video a infrarossi (bianco e nero) e video a colori. 
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9. Domande e risposte 

D: Perché i dati sul peso dell'app non corrispondono al peso del mio gatto?  

R: Verificare se ciò è dovuto al fatto che l'animale, per curiosità, accede al dispositivo 
appoggiando solo due zampe. 

 

D: Perché il dispositivo non funziona e il pannello di controllo mostra una luce rossa o blu 
anomala?  

R: Consultare la guida del pannello di controllo: per i dettagli su come risolvere l'anomalia, fare 
riferimento alla guida del pannello di controllo 3. 

 

D: Che tipo di lettiera deve essere utilizzata con questo prodotto?  

R: Lettiera mista, lettiera al tofu, argilla bentonitica, lettiera minerale, ecc. La lunghezza non deve 
superare gli 8 mm 

 

D: Perché il prodotto non funziona e la luce del pulsante Wi-Fi è rossa dopo aver sostituito il 
sacchetto della lettiera?  

R: Durante la sostituzione del sacchetto dei rifiuti, il bordo supera la linea di rilevamento a 
infrarossi; il sacchetto deve essere sistemato e livellato correttamente. Verificare inoltre se sono 
presenti oggetti nel contenitore dei rifiuti che ne sollevano il bordo superiore oltre la linea di 
rilevamento a infrarossi. 

 

 

D: Perché il peso dell'animale non è preciso?  

R: Non c'è lettiera nel prodotto; tenere premuto il pulsante di pulizia per 5 secondi per calibrare il 
peso del prodotto (questa operazione deve essere eseguita senza lettiera; salvo casi particolari, se 
ne sconsiglia l'esecuzione). 

 

D: Perché il pulsante di livellamento si illumina di blu quando si sostituisce la lettiera o l'animale 
entra nella sfera?  

R: Perché il modulo di pesatura rileva la presenza di lettiera o l'accesso di un animale alla sfera: il 
modulo di pesatura rileva che un oggetto sta accedendo; se si tratta dell'aggiunta di lettiera, è 
possibile tenere premuto per 5 secondi per calibrare oppure attendere 5 minuti. Se è l'animale a 
entrare, il processo avviene senza problemi.  
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D: Perché non si ferma immediatamente quando un animale entra nella sfera della lettiera?  

R: I sensori di peso impiegano 1-2 secondi per valutare la situazione. Non preoccuparsi: il 
dispositivo è progettato secondo valutazioni di sicurezza per evitare di schiacciare il gatto. Non vi 
è quindi alcun rischio se l'animale entra nella sfera e l'arresto viene ritardato di 1-2 secondi. 

 

D: Perché la lettiera non viene pulita completamente durante l'operazione di versamento? 

R: A causa dei molteplici strati di lettiera presenti nella sfera, secondo le nostre prove si consiglia 
di eseguire il versamento 2 volte per ottenere una pulizia completa.  

 

D: Perché non riesco a ottenere subito il peso del mio gatto quando entra nella lettiera?  

R: No, perché quando l'animale entra nella sfera, la lettura dei sensori di peso non si è ancora 
stabilizzata, e i dati possono essere trasmessi solo dopo la stabilizzazione del peso. Il sistema del 
dispositivo impiega circa 10 secondi per valutare e inviare i dati all'app. 
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Contatti: 

WhatsApp: +420 777 054 888 

Email: support@partizan.global 
Telegram: https://t.me/PartizanSupport_bot 


